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Contenuti

Troppo spesso in Azienda gli infortuni e i mancati infortuni (“near

punto di vista degli adempimenti burocratici. Molto raramente essi sono oggetto di attenzione e 

di analisi.

L’analisi delle cause e delle dinamiche di un evento, sulla base di una metodologia specifica e 

condivisa tra tutti gli attori della sicurezza, permette di riprodurre le casistiche di infortunio 

specifiche per la propria azienda con lo scopo di ridurne frequenza e gravità. Tale analisi 

consente inoltre di fornire ulteriori dati per a definizione delle misure necessarie a migliorare le 

condizioni generali di Salute e Sicurezza sul lavoro presenti in Azienda.

Il corso affronta i seguenti contenuti:

• Le normative di riferimento applicabili

• La differenza tra “infortunio” e “mancato infortunio”: perché occuparsi dei “mancati 

infortuni”

• Triangolo di Heinrich

• Essere capaci di analizzare le cause di un “incidente” o di un “quasi incidente”

• Essere capaci di trasformare un “quasi incidente” in una opportunità di miglioramento

• Migliorare i singoli fattori che hanno portato all’incidente (attrezzature, sostanze, comportamenti, gestione)

• Avere sempre un’analisi dettagliata degli eventi in azienda

Modalità didattiche

 Esposizione teorica  Esercitazioni di gruppo

� Prove pratiche in Laboratorio � Riprese audio video

• Triangolo di Heinrich

• Le modalità per effettuare le interviste e la raccolta dei dati

• Le modalità di definizione delle condizioni a contorno dell’evento occorso

• Gli argomenti di intervista con il preposto sull’evento occorso

• Le modalità di redazione delle relazioni

• L’analisi aggregata dei dati dalle interviste

• Case study
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near miss”) sono gestiti solo dal 

punto di vista degli adempimenti burocratici. Molto raramente essi sono oggetto di attenzione e 

L’analisi delle cause e delle dinamiche di un evento, sulla base di una metodologia specifica e 

condivisa tra tutti gli attori della sicurezza, permette di riprodurre le casistiche di infortunio 

specifiche per la propria azienda con lo scopo di ridurne frequenza e gravità. Tale analisi 

consente inoltre di fornire ulteriori dati per a definizione delle misure necessarie a migliorare le 

condizioni generali di Salute e Sicurezza sul lavoro presenti in Azienda.

La differenza tra “infortunio” e “mancato infortunio”: perché occuparsi dei “mancati 

Essere capaci di analizzare le cause di un “incidente” o di un “quasi incidente”

Essere capaci di trasformare un “quasi incidente” in una opportunità di miglioramento

Migliorare i singoli fattori che hanno portato all’incidente (attrezzature, sostanze, comportamenti, gestione)

� Simulazioni � Test di autovalutazione

 Case study � Esame finale

Le modalità di definizione delle condizioni a contorno dell’evento occorso

Gli argomenti di intervista con il preposto sull’evento occorso


