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Destinatari

Imprenditori, dirigenti e consulenti che stiano prendendo in considerazione la possibilità di 
avviare nella loro azienda un Sistema di Gestione per la Responsabilità Sociale o che, 
avendolo già, vogliano approfondire i principi e le regole che ne sono alla base.
Responsabili di enti pubblici o di parti sociali o altre persone che desiderano sapere che cosa 
significano termini sempre più di uso comune, come: “Responsabilità Sociale di impresa”, 
“Corporate Social Responsibility”, “Social Accountability”, “Certificazione etica”, “Libro Verde”, 
“Global Compact”, “Bilancio sociale”, “Codice etico”.
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“Global Compact”, “Bilancio sociale”, “Codice etico”.
Persone che abbiano sentito parlare delle norme ISO 26000 e SA 8000 e desiderano 
conoscere la loro genesi, gli elementi comuni, le principali differenze e i criteri di scelta.

Obiettivi

Contenuti

Da alcuni anni si richiede alle imprese di adottare un comportamento socialmente 
responsabile, che risponda alle aspettative economiche, ambientali e sociali di tutti i portatori di 
interesse, con l'obiettivo di cogliere anche un vantaggio competitivo.
Importanti organismi mondiali come l’ONU, l’ILO e il WTO, oltre all’Unione Europea, hanno 
puntato la loro attenzione sulla responsabilità sociale ed hanno posto obiettivi e scadenze.
Oggi le imprese e le altre organizzazioni hanno a disposizione due norme molto diverse tra 
loro, una emessa dall’ISO (la ISO 26000:2010 ) e l’altra dal SAI (
mirano ad indicare ed approfondire il sentiero che conduce ad un comportamento etico delle 
imprese, ma la loro essenza, la genesi, i principi e l’applicabilità divergono moltissimo.
In questo breve seminario cercheremo di dare le informazioni necessarie affinché tutti possano 
orientarsi in questo affascinante settore.

Contenuti

Modalità didattiche

 Esposizione teorica  Esercitazioni di gruppo

� Prove pratiche in Laboratorio � Riprese audio video

Presentazione del corso e del programma.

Illustrazione dei seguenti argomenti:
• La CSR e le norme ISO 26000 e SA 8000 
• La norma ISO 26000 
• La norma SA 8000.
• Impostazione di un Sistema di Gestione per la Responsabilità Sociale secondo la SA 8000 
• Gli audit SA 8000 
• Casi di studio 
• Confronto tra le due norme e suggerimenti per eventuali passi successivi.
Discussine finale e commiato.

La Responsabilità Sociale e le norme 
ISO 26000 e SA 8000

Imprenditori, dirigenti e consulenti che stiano prendendo in considerazione la possibilità di 
avviare nella loro azienda un Sistema di Gestione per la Responsabilità Sociale o che, 
avendolo già, vogliano approfondire i principi e le regole che ne sono alla base.
Responsabili di enti pubblici o di parti sociali o altre persone che desiderano sapere che cosa 
significano termini sempre più di uso comune, come: “Responsabilità Sociale di impresa”, 
“Corporate Social Responsibility”, “Social Accountability”, “Certificazione etica”, “Libro Verde”, 
“Global Compact”, “Bilancio sociale”, “Codice etico”.
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1 GIORNO

“Global Compact”, “Bilancio sociale”, “Codice etico”.
Persone che abbiano sentito parlare delle norme ISO 26000 e SA 8000 e desiderano 
conoscere la loro genesi, gli elementi comuni, le principali differenze e i criteri di scelta.

Da alcuni anni si richiede alle imprese di adottare un comportamento socialmente 
responsabile, che risponda alle aspettative economiche, ambientali e sociali di tutti i portatori di 
interesse, con l'obiettivo di cogliere anche un vantaggio competitivo.
Importanti organismi mondiali come l’ONU, l’ILO e il WTO, oltre all’Unione Europea, hanno 
puntato la loro attenzione sulla responsabilità sociale ed hanno posto obiettivi e scadenze.
Oggi le imprese e le altre organizzazioni hanno a disposizione due norme molto diverse tra 

) e l’altra dal SAI (la SA 8000:2008 ). Entrambe 
mirano ad indicare ed approfondire il sentiero che conduce ad un comportamento etico delle 
imprese, ma la loro essenza, la genesi, i principi e l’applicabilità divergono moltissimo.
In questo breve seminario cercheremo di dare le informazioni necessarie affinché tutti possano 

� Simulazioni � Test di autovalutazione

 Case study � Esame finale

Impostazione di un Sistema di Gestione per la Responsabilità Sociale secondo la SA 8000 

Confronto tra le due norme e suggerimenti per eventuali passi successivi.


